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1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с
Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в

Российской Федерации;
Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»;
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных»;
Федеральным законом от 01.04.2025 № 41-ФЗ «О создании 

государственной информационной системы противодействия 
правонарушениям, совершаемым с использованием информационных и 
коммуникационных технологий, и о внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации»;

Федеральным законом от 24.06.2025 №156-ФЗ «О создании 
многофункционального сервиса обмена информацией и о внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 12.07.2025 
№1880-р «Об организации, обеспечивающей создание и функционирование 
многофункционального сервиса обмена информацией»;

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 19.08.2025 
№2240-р «О внесении изменений в Перечень российских программ для 
электронных вычислительных машин, которые должны быть предварительно 
установлены на отдельные виды технически сложных товаров в 2025 году, 
утвержденных Распоряжением Правительства РФ от 25.07.2024 №1972-р»;

Письмом Министерства образования и науки РТ от 25.08.2025 
№10630/25 «Об установке национального мессенджера «МАХ»;

Уставом ГАПОУ «КАТТ им. А.П. Обыденнова»
1.2. Положение регламентирует порядок использования «цифровой 

платформы МАХ» (далее -  «МАХ») в учебном процессе.
1.3. Техникум организует электронное взаимодействие с участниками 

образовательных отношений посредством функционала «МАХ».
1.4. Запрещается при предоставлении государственных и 

муниципальных услуг, выполнении государственного или муниципального 
задания, реализации основных общеобразовательных программ 
использование принадлежащих иностранным юридическим лицам и (или) 
иностранным гражданам информационных систем и (или) программ для 
электронных вычислительных машин, которые предназначены и (или) 
используются для обмена электронными сообщениями, при котором 
отправитель электронного сообщения определяет получателя или



получателей электронного сообщения и не предусматривается размещение 
пользователями общедоступной информации в сети Интернет, для передачи 
платежных документов и (или) предоставления информации, содержащей 
персональные данные граждан Российской Федерации, данные о переводах 
денежных средств в рамках применяемых форм безналичных расчетов, 
сведения, необходимые для осуществления платежей.

1.5. Использование «МАХ» направлено на повышение оперативности 
и безопасности взаимодействия участников образовательного процесса.

1.6. Целями использования «МАХ» являются:
1.6.1. Оперативное информирование родителей.
1.6.2. Организация эффективного взаимодействия между 

сотрудниками Техникума.
1.6.3. Передача организационных сообщений и получение обратной

связи.
1.6.4. Повышение качества взаимодействия.

2. Права участников образовательных отношений

2.1. Участники образовательных отношений, являющиеся 
пользователями учебного профиля МАХ, имеют право на обращение в службу 
технической поддержки.

2.2. Участники образовательных отношений, являющиеся 
пользователями профиля МАХ, имеют право на доступ к информационным 
ресурсам и инструкциям.

2.3. Педагогические работники Образовательной организации имеют 
право посещать семинары и вебинары, в рамках которых освещаются 
методические вопросы по применению функционала сервиса.

3. Порядок создания и администрирования группового чата

3.1. Групповой чат с обучающимися и родителями (законными 
представителями) обучающихся, административными и педагогическими 
работниками Техникума (далее -  групповой чат) создается по инициативе 
сотрудников Техникума для осуществления оперативной связи и решения 
организационных вопросов.

3.2. В целях эффективного функционирования группового чата 
работник Техникума является модератором данного группового чата. 
Модератор чата вправе заблокировать участника группового чата, который 
более трех раз нарушил Правила коммуникации в групповом чате.

3.3. Модератор чата не вправе удалять или блокировать участников 
чата по причинам, не связанным с нарушением деловой этики, этики



коммуникаций и правил коммуникации в групповом чате, руководствуюсь 
своими личными предпочтениями.

3.4. В случае, если из техникума увольняется работник, который входит 
в состав группового чата, или выбывает обучающийся, чьи родители 
(законные представители) являются участниками группового чата, то 
модератор удаляет указанного работника и (или) обучающегося и его 
родителей (законных представителей) из группового чата.

4. Правила коммуникации в чате «МАХ»

4.1. Участники чата вправе:
- получать информацию, затрагивающую интересы учащихся и 

участников чата по вопросам образовательной деятельности в Техникуме;
- делиться справочной информацией, полезной для образовательной и 

воспитательной деятельности;
- сообщать об утерянных и найденных вещах, сообщать информацию в 

целях содействия в их поиске;
- сообщать или уточнять иную информацию, которая связана с 

образовательной деятельностью в Техникуме.
4.2. Участники чата обязаны:
- соблюдать деловой стиль общения, этику сетевого общения;

- проявлять терпимость и сдержанность в общении с другими 
участниками чата;

- решать возникающие конфликты мирным путем в соответствии с 
нормами морали, этики, действующего законодательства Российской 
Федерации и локальных нормативных актов техникума

- воздерживаться от действий, препятствующих нормальному 
общению или провоцирующих противоправное поведение и конфликты.

4.3. Участникам чата запрещается:
-грубить, хамить, высказывать пренебрежительный тон, заносчивость, 

делать предвзятые замечания, предъявлять неправомерные, незаслуженные 
обвинения, угрозы;

-использовать в речи бранные, нецензурные выражения, прозвища, 
иные обидные слова, унижающие честь и достоинство собеседника;

- писать сообщения, направленные на возбуждение ненависти либо 
вражды, а также на унижение достоинства человека либо группы лиц по 
признакам пола, расы, национальности, языка, происхождения, отношения к 
религии, а равно принадлежности к какой-либо социальной группе;

-размещать в групповом чате личные обсуждения, конфликты, 
рекламу, политические высказывания.



5. Альтернативные способы связи.

5.1. Отказ от регистрации в «МАХ» не ограничивает доступ к 
информации и участию в образовательном процессе.

5.2. Родители (законные представители) вправе обратиться за 
получением информации лично в техникум или по телефону, а также 
направить письменное обращение о получении необходимой информации в 
бумажном виде.

6. Заключительные положения.

6.1. Настоящее Положение является локальным актом ГАПОУ «КАТТ 
им. А.П.Обыденнова» и вступает в силу с момента его подписания и 
утверждения.

6.2. Настоящее Положение действительно до принятия нового 
Положения.

6.3. Вопросы, неурегулированные настоящим Положением, подлежат 
урегулированию в соответствии с действующим законодательством РФ, 
Уставом образовательной организации и иными локальными актами.


