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Дизайн-мышление — это человекоориентированная 

методика, позволяющая находить нестандартные решения 

задач

Дизайн-мышление полезно не только специалистам этой сферы,

но и любому человеку, ведь это именно тот способ, который помогает

найти качественное, быстрое и интересное решение проблемы

Когда люди слышат слово «дизайн», чаще всего это бывает

в контексте дизайна интерьеров, одежды или сайтов. 

Но есть и другие виды дизайна, например, дизайн звука (sound дизайн), 

дизайн игр (геймдизайн), световой дизайн, экодизайн, 

дизайн городской среды, дизайн команды и даже дизайн мышления.

И если вы возьмете свою деятельность, профессию или хобби, то

к этому тоже можно добавить слово «дизайн»,

и это не будет лишено смысла





О чем мы думаем и на что обращаем внимание в первую 

очередь, когда рассматриваем дизайнерский продукт? 

• Первым делом, вероятно, вы обратите внимание на его 

привлекательность. Затем на его общий внешний вид, 

особенности и функциональность. Все это в сумме и 

называется дизайном



• Эта концепция стала набирать популярность. В конце 

1980-х в таких учебных заведениях как Стэнфордский 

университет и Гарвардская школа дизайна она была 

полностью одобрена. А в 1987 вышла в свет книга 

Питера Роу «Дизайн-мышление»



Что делает дизайнер?

• Дизайнер рассматривает проблему под разными 

углами, делает наброски, исходя из десятков 

существующих продуктов, а затем постоянно 

тестирует свою разработку. Этот подход, 

основывающийся на конструктивной обратной связи, 

является очень эффективным и предотвращает 

появление никому не нужного продукта, а значит и 

позволяет хорошо сэкономить

Преимуществом правильного дизайн-мышления является удовлетворенность потребителя. 

Недостатком же может быть долгий процесс производства, 

если речь идет о революционном продукте. 

В качестве примера можно привести шлем виртуальной реальности Oculus Rift,

который разработчики не могут довести до ума вот уже четыре года из-за того, 

что им хочется создать идеальный продукт, 

который удовлетворит максимальное количество людей. 

Шлем требует достаточно серьезную начинку 

компьютера, что тоже является серьезной проблемой.

Перфекционизм разработчиков может привести к установлению цены,

намного превышающую заявленные 300-350 долларов. 

Дизайнеры должны привести к гармонии цену, 

привлекательность и функциональность продукта.

Улучшение функциональности в идеале не должно влиять на цену и 

это ставит перед разработчиками интересную, но сложную творческую задачу



Этапы в дизайн мышлении

• Следует иметь в виду, что следующие этапы необязательно 
должны идти один за другим. Более того, задачи можно 
выполнять одновременно. В сфере дизайна крайне 
желательным является процесс круговорота этих шести 
этапов с целью улучшения продукта



Этапы в дизайн мышлении



Этапы в дизайн мышлении



Этапы в дизайн мышлении



Этапы в дизайн мышлении



Этапы в дизайн мышлении

это маркетинговый прием, который помогает донести 

информацию через рассказ или историю



Дизайн-мышление в обычной жизни

• Даже вполне обычная жизнь может потребовать необычных 

решений и действий. Бизнес, работа, учеба, творчество, 

коммуникации – ничто из этого нельзя втиснуть в какие-то рамки 

абсолютных и неизменных стандартов, особенно сейчас, в век 

безумных скоростей, развития технологий и ежедневных перемен. 

Поэтому стоит учиться мыслить и действовать нестандартно и 

креативно, и, как вариант, можно освоить ТРИЗ и научиться дизайн-

мышлению

спектр ее возможного применения 

выходит далеко за рамки традиционных технических задач



ВТБ
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X5 Retail Group



Дизайн-мышление — везде на слуху, звучит абстрактно 

и кажется, что создано только для дизайнеров или других 

творческих людей. 

А ведь применить метод может кто угодно в бизнесе или 

в личной жизни. На этой странице вы сможете за 5 минут 

разобраться в том, что такое дизайн-мышление

Формула



В компании Wonderfull решили улучшить переговорную, 

применив дизайн-мышление. 

Для этого провели исследование: посадили людей в старую переговорную, 

моделировали разные ситуации и наблюдали за происходящим. 

Замечали, какие есть проблемы. 

Сделали прототип из картона, протестировали его — и улучшили. 

Затем еще раз и еще. 

Тесты прототипа показали, что такое решение

помогло улучшить качество переговоров. 

Они проходят быстрее, люди меньше устают и чувствуют себя комфортнее







Круглый стол

«Освободи  СВОЮ креативность»

Ваш успех зависит 

от вашей способности думать



21 упражнение 

для развития креативности



А у вас ?





Поехали!!!



https://officepro-kiev.livejournal.com/2512.html



Кто-то предложит свои предметы?











Тема: профессиональное развитие личности)

Начали!)







Люблю грозу в начале мая…



• Люблю грозу в начале мая…

• Когда смотрю я из окна трамвая

• Мечтаю обо всем на свете

• Как солнце встанет на рассвете…

• И вдруг Идея посетила …

• Мой путь дальнейший осветила)))

• Автобус, кровать, ванна





Кто желает попробовать?









Минутка ОЧЕНЬ «серьезных» вопросов


