
План мероприятий по улучшению качества образовательной деятельности
МБДОУ  «Детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением

деятельности по познавательно-речевому направлению развития детей № 57 «Веснянка»
по итогам независимой оценке качества (НОК) образовательной деятельности  в 2017 году

Значения показателя№ 
п/п

Показатели 
независимой оценки 

качества работы 
организации

фактическое Максимально 
возможное

Мероприятия, 
направленные на 

повышение качество 
работы

Срок 
исполнения

Источник 
финансирования

I. Открытость и доступность информации об организации
1.1 Полнота и 

актуальность 
информации об 
организации, 
осуществляющей 
образовательную 
деятельность (далее - 
организация), и ее 
деятельности, 
размещенной на 
официальном сайте 
организации в 
информационно-
телекоммуникационной 
сети "Интернет" (далее 
- сеть Интернет) (для 
государственных 

8 10 Информированность 
и открытость 
согласно 
требованиям к 
размещению 
информации на 
официальном сайте 
(сведения о 
реализуемых 
образовательных 
программах)



(муниципальных) 
организаций - 
информации, 
размещено в том числе 
на официальном сайте 
Интернет 
www.bus.gov.ru)

1.2 Доступность 
взаимодействия с 
получателями 
образовательных услуг 
по телефону, по 
электронной почте, с 
помощью электронных 
сервисов, 
предоставляемых на 
официальном сайте 
организации в сети 
Интернет, в том числе 
наличие возможности 
внесения предложений, 
направленных на 
улучшение работы 
организации

7 10 Провести 
разъяснительную 
работу с 
административным 
персоналом 
детского сада по 
взаимодействию с 
получателями 
образовательных 
услуг по телефону и 
электронной почте

Январь, 2018 -

1.3 Наличие на 
официальном сайте 
организации в сети 
Интернет сведений о 

8 10 На официальном 
сайте 
https://edu.tatar.ru 
дополнены сведения 

Январь, 2018 -



педагогических 
работниках 
организации

о наличии наград и 
званий 
педагогических 
работников

1.4 Доступность сведений 
о ходе рассмотрения 
обращений граждан, 
поступивших в 
организацию от 
получателей 
образовательных услуг 
(по телефону, по 
электронной почте, с 
помощью электронных 
сервисов, доступных на 
официальном сайте 
организации)

8 10 Определить 
местонахождение 
журнала обращений 
граждан и назначить 
ответственное лицо 
за регистрацию и 
ранжирование 
обращений граждан, 
поступивших в 
организацию от 
получателей 
образовательных 
услуг

постоянно -

II. Комфортность условий и доступность их получения
2.2 Наличие необходимых 

условий для охраны и 
укрепления здоровья, 
организации питания 
обучающихся

8 10 На официальном 
сайте 
https://edu.tatar.ru 
расположена 
программа 
дополнительного 
образования 
физкультурно – 
спортивной 
направленности.

https://edu.tatar.ru/


2.3 Условия для 
индивидуальной 
работы с 
обучающимися

4 10 В проекте ДОУ не 
предусмотрено 
наличие отдельных 
кабинетов 
дефектолога, 
логопеда, педагога - 
психолога

2.4 Наличие 
дополнительных 
образовательных 
программ

5 10 Функционируют 
группы 
дополнительного 
образования. Все 
программы 
выложены на сайт 
ДОУ. 
 С целью 
информированности 
родителей, показа 
результатов 
деятельности детей 
в группах 
дополнительного 
образования, на 
основании приказа  
запланирована 
Декада открытых 
дверей

Январь, 2018



2.5 Наличие возможности 
оказания психолого-
педагогической, 
медицинской и 
социальной помощи 
обучающимся

0 10 В проекте ДОУ не 
предусмотрено 
наличие отдельных 
кабинетов 
дефектолога, 
логопеда, педагога - 
психолога 

2.6 Наличие условий 
организации обучения 
и воспитания 
обучающихся с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья и инвалидов

2 10 Детский сад дети с 
ОВЗ,  инвалиды не 
посещают, 
адаптированная 
образовательная 
программа не 
требуется. Создание 
доступной среды 
возмоңно лишь в 
рамках 
капитального 
ремонта ДОУ

По плану 
исполнительного 

комитета

Республиканский 
и городской 

бюджет

2.7 Наличие возможности 
развития творческих 
способностей и 
интересов 
воспитанников, 
включая их участие в 
конкурсах и 
олимпиадах (в том 
числе всероссийских и 

8 10 В проекте ДОУ не 
предусмотрено 
наличие отдельных 
кабинетов 
дефектолога, 
логопеда, педагога – 
психолога



международных), 
выставках, смотрах, 
физкультурных 
мероприятиях, 
спортивных 
мероприятиях, в том 
числе в официальных 
спортивных 
соревнованиях, в 
других массовых 
мероприятиях

IV. Удовлетворенность качеством оказания услуг
4.2 Доля получателей 

образовательных услуг, 
удовлетворенных 
материально-
техническим 
обеспечением 
организации, от общего 
числа опрошенных 
получателей 
образовательных услуг

7,4 10 Провести 
ознакомительные 
родительские 
собрания на предмет 
отчетности по 
материально-
техническому 
оснащению детского 
сада. 
Частичное 
приобретение 
игрушек для всех 
групп ДОУ.
 В рамках 
капитального 
ремонта 
запланирован ряд 

Раз в квартал

2 полугодие 2018 
г.

-

бюджет

Республиканский 
и городской 

бюджет




