1

[image: image1.emf]
Тел.: (843) 294-95-90, факс: (843) 292-93-51, e-mail: Minobr.Priemnaya@tatar.ru, сайт: mon.tatarstan.ru
______________________№_________________

На №_________________от_________________
Руководителям отделов (управлений) образования исполнительных комитетов муниципальных образований 

Республики Татарстан
(по списку)

Руководителям государственных образовательных организаций Республики Татарстан 

(по списку)
О создании личного кабинета пользователя

единой сети передачи данных
Уважаемые коллеги!

В соответствии с письмом Публичного акционерного общества «Ростелеком» (далее – ПАО «Ростелеком») от 30.11.2023 № 01/05/9489/23, Министерство образования и науки Республики Татарстан (далее – Министерство) сообщает следующее.
Для общеобразовательных организаций подключенных к единой сети передачи данных (далее – ЕСПД) реализован личный кабинет на портале https://espd.wifi.rt.ru. Личный кабинет разработан в рамках формирования обращений в техническую поддержку ЕСПД, отслеживания статуса заявки. Предлагаемая форма взаимодействия позволит сократить время оформления  и  отработки  запросов  на  разблокировку  интернет-ресурсов, отслеживать статус их решения, получать уведомления (электронная почта или смс-сообщение) об исполнении заявки и отслеживать историю обращений в техническую поддержку ЕСПД от образовательной организации. Для доступа в личном кабинет необходимо авторизоваться в личном кабинете через единый портал государственных услуг Российской Федерации (ЕСИА) и заполнить необходимые поля формы-запроса с использованием интегрированных подсказок. 
Для ознакомления с функционалом личного кабинета предлагается  видеоинструкция по следующему адресу - https://espd.wifi.rt.ru/cabinet. В случае возникновения вопросов необходимо обратиться в техническую поддержку проекта ЕСПД «Цифровая экономика»: 8 800 301 34 14, mcszo@digital.gov.ru.
Приложение: на 1 л., в 1 экз.
Первый заместитель министра                                                                А.И.Поминов
И.И.Варисов
(843) 294 95 76
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