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00 OpraHM3anMM IIATHBIX YCJIYT
1. O0mue mooxenus

1.1.  Hacrogmee Ilonoxenue, pa3paGoTaHo B COOTBETCTBHM ¢ 3aKoHaMM PoOCCHICKOi Oenepauun «O6
obpaszoBanum» u «O 3amuTe NpaB MOTPeOUTENEH», PETyITUPYIOT OTHOLIEHHS, BO3HHKAIOIIHE MEXITY
MOTpeOUTEIEM U UCIOJHUTENEM IIPH OKa3aHHMH IUTATHBIX 00pa3soBaTebHBIX YCIyT B cepe DOMKOILHOTO,
o01ero ¥ npodeccuoHaIBFHOro 00pa3oBaHusl.

1.2. Ilonarus, ucnonb3lyeMele B HacTosmeM [1o10keHIH, 03HAYAIOT:

«IIOTPEOUTENB) — OpraHu3alys MK IpaXIaHiH, UMEIOIHE HaMEPEeHUe 3aKa3aTh, MO0 3aKa3bIBAIOIIHE
oOpasoBareNbHblE YCIYTH [ ce0si WIH HECOBEPINCHHONETHHX TPaXIaH, JHO0 IIOJTyYaroIIue
o0pa3oBaTeNbHBIE YCIYTH JIMYHO;

«aconautens» — MBOY  oxasbiBaromee IuiatHele 06pa3oBaTeNbHbIE YCIYTH [0 pealU3aldu
JOTIOJIHUTENLHEIX 00pa3oBaTeNbHBIX IPOrpaMM JOMIKOIBHOIO, HAYaIbHOTO OOIIEro, OCHOBHOTO OGIIEro M
cpenHero (moJiHoro) odiero o6pa3oBaHus.

1.3. K mnnatabiM o0pasoBarelbHBIM yciIyraM, npexoctaBiseMbiM MBOY ortHOcsTCS: 0OydeHwe o
JOTIOJTHUTEIBHBIM  00pa30BaTeIbHBIM IIPOrpaMMaM, IIPENoJaBaHHe CIENUATGHBIX KYpPCOB W IHKJIOB
JUCITUIIINH, 3aHATHS 110 YIIyOJICHHOMY U3Y4YEHHUIO IIPEIMETOB.

1.4, K nmateeiM oOpa3oBarensHBIM yciyraM, npegoctaBiusieMbiM MBOY He OTHOCSTCS: CHHKEHHE
YCTaHOBJICHHOW HAIIOJIHAEMOCTH KJIaCCOB (TPYII), AEJICHUE WX HA MOATPYIIEI IIPH PEATU3allAd OCHOBHBIX
00pa3oBaTeNbHBIX MpPOrpaMM; peaju3alusi OCHOBHBIX 00LIe00pa3oBaTeNbHEIX, (DaKyIbTATHBHEIE,
WHIMBHUAYAIIbHBIE U TPYNIIOBBIC 3aHATHA, KYPChl IO BEIOOPY 3a CYET YacOB, OTBEJEHHBIX B OCHOBHBIX
obmeobpa3oBaTeIbHEIX MPOrpaMMax.

IIpuBneyeHre Ha 3TH LENH CPEACTB MOTPEOUTENEH HE JOIMyCKaeTCs.

1.5. IInaTHeie o6pa3oBaTeNbHBIE YCIYyIH HE MOTYT OBITh Oka3zanbl MBOVY B3aMeH WM B paMKaxX OCHOBHOM
00pa30oBaTeILHON AEATEIBHOCTH (B paMKaX OCHOBHBIX 00pa30BaTeNbHBIX MporpaMM (ydeOHBIX IJIAHOB)
rOCyIapCTBEHHBIX O0Opa30BaTeNbHBIX CTaHIapTOB), (pUHAHCHpPYEMOH 3a CYET CPEACTB COOTBETCTBYIOILEIO
Oro/K€eTA.

Otka3 moTpeOHTENs OT IpeAJlaraéMbIX IUIATHBIX 00pa30BaTENBHBIX YCIYI HE MOXKET OBITh IPUYMHOMN
YMEHBIICHHsI O00bEMa  IPENOCTaBIIEMBIX €My  0Opa3oBaTeIbHBIM  YUPEXKIECHHEM  OCHOBHBIX
o0pa3oBaTeNbHBIX YCIIYT.

1.6. TpeOboBanus K OKa3aHHIO OOpa30BaTENbHBIX YCIYr, B TOM YHCIIE K COAEPKAHUIO 00pa30BaTENILHBIX
IporpaMM, CHEHHAIBHBIX KYPCOB, OIPENEISAIOTCS O COTJIAIIEHUIO CTOPOH M MOT'YT OBITH BBIIIE, YEM 3TO
IPEeIyCMOTPEHO rOCYIapCTBEHHBIMU 00pa30BaTeIbHBIMU CTaHapTaMH.

HicnionmnuTens 00s3aH 00eCHeUnTh OKa3aHUE IUIATHBIX 00pa30BaTeNBHBEIX YCIYT B IOJHOM 0OBEME B
COOTBETCTBHH C 0Opa3oBaTeNbHBIMH IIpOTpaMMaMH M YCJIOBHAMH JOroBopa 00 OKa3aHHM IUIATHBIX
00pa3oBaTENbHBIX YCIYT (Hajiee IMEHYETCS — JOTOBOD.




1. Информация о платных образовательных услугах, порядок заключения договоров
2.1. Исполнитель обязан до заключения договора предоставить потребителю достоверную 
информацию об исполнителе и оказываемых образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.

2.2. Исполнитель обязан довести до потребителя  информацию, содержащую следующие сведения:

- наименование и место нахождения (юридический адрес) исполнителя, а также сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности и свидетельства о государственной аккредитации (для образовательных учреждений) с указанием регистрационного номера, срока действия и органа, их выдавшего;

- уровень и направленность реализуемых основных и дополнительных образовательных программ, формы и сроки их освоения.
2.3. Исполнитель обязан также предоставить для ознакомления по требованию потребителя:

- устав МОУ;

- лицензию на осуществление образовательной деятельности и другие документы, регламентирующие организацию образовательного процесса;

- адрес и телефон учредителя муниципального образовательного учреждения;

- образцы договоров об оказании платных дополнительных образовательных услуг;

- дополнительные образовательные программы, специальные курсы, циклы дисциплин и другие дополнительные образовательные услуги, оказываемые за плату только с согласия потребителя;

Исполнитель обязан сообщать потребителю по его просьбе другие относящиеся к договору и соответствующей образовательной услуге сведения.

2.4. Исполнитель обязан заключить договор при наличии возможности оказать запрашиваемую потребителем образовательную услугу.

Исполнитель не вправе оказывать предпочтение одному потребителю перед другим в отношении заключения договора.

2.5. Договор заключается в письменной форме и должен содержать следующие сведения:

- наименование муниципального образовательного учреждения место его нахождения (юридический адрес) сведения о государственной регистрации;

- фамилия, имя, отчество, телефон и адрес потребителя;

- сроки оказания образовательных услуг;

- уровень и направленность дополнительных образовательных услуг, их стоимость и порядок оплаты;

- другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых образовательных услуг;

- должность, фамилия, имя, отчество лица, подписывающего договор от имени исполнителя, его подпись, а также подпись потребителя.

2.6. Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у исполнителя, другой – у потребителя.

2.7. Потребитель обязан оплатить оказываемые образовательные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре. Потребителю в соответствии с законодательством Российской Федерации должен быть выдан документ, подтверждающий оплату образовательных услуг.

2.8. Стоимость оказываемых образовательных услуг в договоре определяется по соглашению между исполнителем и потребителем.

2.9. На оказание образовательных услуг, предусмотренных договором, может быть составлена смета. Составление такой сметы по требованию потребителя или исполнителя обязательно. В этом случае смета становится частью договора.
3.Ответственность исполнителя и потребителя
3.1. Исполнитель оказывает образовательные услуги в порядке и в сроки, определенные договором.
3.2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и потребитель несут ответственность, предусмотренную договором и  законодательством Российской Федерации.

3.3. При обнаружении недостатков оказанных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме потребитель вправе по своему выбору потребовать:

- безвозмездного оказания образовательных услуг, в том числе оказания образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами, учебными планами и договором;

- соответствующего уменьшения стоимости оказанных образовательных услуг;

- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.

3.4. Потребитель вправе расторгнуть договор и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных образовательных услуг не устранены исполнителем.

3.5. Если исполнитель своевременно не приступил к оказанию образовательных услуг или если во время оказания образовательных услуг стало очевидным, что оно не будет осуществлено в срок, а также в случае просрочки оказания образовательных услуг потребитель вправе по своему выбору:

- назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию образовательных услуг и (или) закончить оказание образовательных услуг;

- поручить оказать образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;

- потребовать уменьшения стоимости образовательных услуг;

- расторгнуть договор.

3.6. Потребитель вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательных услуг, а также в связи с недостатками оказанных образовательных услуг.

3.7. Контроль за соблюдением настоящего Положения осуществляют   организации, на которые в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации возложены контрольные функции.
