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1. Фбщие поло)кеншя
1. |{оло>кение разраб0тано в ооответотвии с типовым поло)кением' цредло)|(енным

йиниотеротвом образования и науки РФ.

2. €лу:кба примирения яв.т1яется объединением учащихся и педаг0г0в'

3. действугощей в образовательном учреждении на основе добровольческшх

у оилпй субъекгов образовательног0 процеоса.

4. |{равовой основой ооздания у| деятельности олу>кбы гпкольной медиации

яв.т1я}о'тся:

о 1(онст*гцция Российской Федерации;

о фа:кланокий кодекс Российской Федерации;

. €емейный кодекс Роосийокой Федерации;

о ФедеРальный закон от 24.07.|998 п ]\ъ 124_Фз (об основных гарантиях прав

ребенка в Российокой Федерации);

о ФедеРальный закон от 29.|2.20|2 п ]ф 273 _ Фз <Фб образовании в Росоийокой

Федерациш>;

о (онвенция о пр{|ва>( ребенка;

. 1(онвенции о защите прав детей и сощулничестве' зак.т1!оченные в п [ааге, 1980,

1996,2007 годов;

. <<Ёационш1ьная сщатегия действий в интересах детей 2012-20|7 т.т.>>

о ФедеРа.тгьный закон от 27.06.10. 193-Фз (об ш1ьтернативной

процедуре урецлирования споров с учаотим пооредника (гщошедуре

медиации)>;

1!. {елш п задачп слуэкбьг прпмире[|ия
1. [{ельпо слупбьп пршмирешия яв.}|яется:

. РаспРостранение среди у!ащихся, родителей и педагог0в гимна:!ии

циви.т1изованных форм разре|цения конфликтов;

. Фказание помощи в разре1пении конфликтов на основе принципов

восстанов:ггельной медиации;

. €ни:кение колит{ества административного реагировану|я на админиощативные

правонару!пения.

2. 3адачамп слупбь[ примпренпя яв.}|як)тся:

. цроведение примцрительнь|х прощамм (восстановительнь1х медиатций, г9угов

общения, 1пкольных и оемейных конференций и т.д.) для участников конфликтов и

опоров;



. обуче!|ие 1пкольников цивилизованным методам урецлирования конфликгов и

споров;

о информирование учеников и педагог0в о принцип:|х у\ ценностях

воостановштельной медиации.

1|1. !1ршнципь| деятельности сл5ппсбьп примирения
,{еятельность службы медиации основана на следутощих цринципах:

о |{ринцип добровольности, предполагшощий как добровольное участие

гимназистов в организации работы с.гу>кбы, так и обязательное сош1аоие оторон'

вов.ттеченных в конфликг, на у{астие в примирительной прощамме.

. |{ринцип конфиденциш1ьности' предполагагощий обязательство

шулсбы не разш1а|пать полу{енные в ходе црощамм сведения. 14скглточение

соотав.]1яет информация о г0товящемоя пресцплониу1, а так)ке примирительный

договор (по соглаоовани1о о у{астниками всщечи и подписанный ими).

. |{ринцип нейщш1ьности' запреща}ощий слцхсбе примирения принимать сторону

однок) из )д|астников конфликта. Ёейщальность шредполагаеъ что с.гу:кба

примирения не выясн'{ет вопрос о виновносту\илут невиновности той или иной

стороны'а явпяетоя независимым пооредником' помог€!}ощим сторонам

самостоятельно найги ре|пение.

4. [1орядок формпрования слупсбьп примирения
о !} оостав слу>кбы медиации могщ входить обучатощпося7-\1 кглассов и педаг0ги

гимназии, цро1педтшие обуление проведени}о примирительных прощамм (в модели

во остановтггельной медиации).

. Руководитедем (щратором) слулсбы мо}кет быть педаш)г-поихолоц

педаг0горганизатор или иной педаг0гический ра6отник' на которог0 возлага[отся

обязанности по руководству службой прим||рен|!я приказом директора гимна3ии.

. Руководителем (цратором) слу:кбы при\[ирени'1 мо)кет бьтть человек,

прош:ед:ший обуление цроведени1о примирительных прощамм (в модели

вооотановшгельной медиации).

о Родгггели да}от сош1аоие на рабоц овоего ребенка в качестве ведущих

примцрительных всщеч.

. БогФооы !ш1енства в стухсбе примирения, требоьаний к у{ащимоя' входящим в

состав с.ту>кбы, и иные вопросы, не реш1аментированнь1е настоящим |{оложением'

могут опреде.т1ятьоя с.гу)п(бой прим|1рения самостоя'1е.,1ьно.



5. [1орялок работьп слуэкбьп медиации
. €;у:кба медиации мо)кет получать информаци1о о олучш!х конфликгного или

щиминш1ьног0 характера от педаг0г0в, у{ащихся' админисщации гимназии' членов

сту:кбы примирения' родителей.

о €пулсба медиации принимает ре1пение о возмо)кнооти у|{ьуг невозмо)кности

цримирительной прощаммы в ка)кдом конщетном слу{ае самоотоятельно. |{ри

необходимооти о принятом ре1шении информиру!отся дошкностные лица гимназии.

. |{римирительная црощамма начинается в олу{ае соштасия конфликту1о|цих

сторон на у{астие в данной прощамме. Рсли дейотвия одной или обеих оторон могут

бьгть квалифицщ)ованы как правонару1|1ение или просцпление, для проведения

прощаммы таю|(е необходимо оош1асие родителей и.,:и их у{астие во вощече.

о |!ереговоры с родителями и дол)кностными лицами проводит руководитель

(щратор) слулсбы црим1Фения.

о } сло)кных с]гцациях (как правило' если в сицации есть материальный }щерб,

ореди у{аотников есть взросль|е или родители. а так)1(е в олг!ае щими}{ш1ьной

огцации) куратор с.ту>кбы примирени'| принимает участие в проводимой прощамме.

о } олучае' если конфликц!ощие оторонь1 не доотип1и возраста 10 леъ

примирительнш{ процрамма проводитоя с сош1аои,{ к.]1ассного руководителя.

о €лу>кба примирения оамостоятельно определяет сроки и этапы цроводения

программы в ка)кдом отдельном олучае.

о $ с.ггг{ае, если в ходе примирительной прощаммы конфликцтощие стороны

при1шли к соп1а1пени!о' достигггутые резулБтаты могут фикоироватьоя в письменном

примирительном договоре или устном соп1а1шении.

. |[ри необходимооти слц>кба медиации передает копи1о примир1ггельног0

договора админисщации.

. €лу:кба медиации помогает оцределить сшособ вь1полнения обязательств,

взятых на оебя сторонами в примирительном догов()ре, но не несет ответственнооть за

их выполнение. |[ри возникновении проблем в выполнении обязательотв, слу>кба

медиации мо)кет проводить дополнительные всщечи сторон |4 помочь оторонам

ооознать причины щудностей и глри их преодолеъ-1|1я, что дол)кно быть ог0ворено в

письменном или устном соп1а|шении.

. |!ри необходимости слухсба медиац}1и информирует улаотников

примирительной црощаммы о возмох(ностях других специа']1истов (педагога-

психолога гимназии' опециш1истов центра <|{одросток>) о цель!о ре|пени'1 данной

проблемы.



. деятельность олудбы медиации фиксируется в }курнш1ах и отчетах, которые

яы1яготоя вггутренними документами службьт;

. |[роцедшу медиации мо>к€т проводить лтобой участник с.гу>кбы, за

иск]1]очением случаев' когда имеет место материш1ьт*ьтй }щерб, понесенный одной из

сторон. 3 этом слг{ае процедуру цроводит либо адм1-тнистр0Фр, либо куратор олужбы

по сош1асовани!о с админисщацией гимназии.

о куратор слулбы обеспечивает мониторинг пр0веденных прощамм.

. 1!1едиация (и другие восстановительЁь[Ф практики) не яв.,|яется

шсихологпческой процедурой, и потому не тре6ует обязательного соппасия со

сторонь[ родштелей. Фднако цратор стараетоя г]о возмо)кнооти информировать и

прив.т1екать родителей в медиаци|о.

6. Фргапп3ация деятельности слупсбьп примирФЁ{ия
. €лулсбе медиации по оош1асовани!о о адь{инисщацией предостав.]1яетоя

помещение для сборов и цроведения примирительнь1}( прощамм' а такх(е возмо)кность

использовать иные реоурсы гимназии - такие' как оборудование, оргтехнйка,

канце.тт [рские принадле)|шости, средства информат ту{:4 14 другие.

о !ошкностные лица гимназии оказыв{|}от спужбе медиации содействие в

распросщанении информации о деятельнооти слут<бг,т среди педаг0г0в и гимназиотов.

. €лухба медиации имеет право пользоваться услугами лтобых специа.,1иотов

гимназии.

о Админиощация гимназии содействует *"п',1ц;1;" медиации в организации

взаимодействия с пед[}г0гами' а так)|(е ооциа'1ьными службами у1 другими

организацу|яму\.

о Администрация стимудирует педагогов обращаться в с.гц:кбу медиации и.т1и

оамим иопользовать восстановитедьнь1е пра1(тики.

о !} случае если отороны соп1асились на }1рим'!рительну1о встречу (уластие в

1(руге общения \4лу{ €емейной восстановительной конферен4ии), то

административные действия в отно1пении данных участников конфликга

приостанаы1ива[отся.

. Ре:цение о необходимости возобновленг;ь административных действий

принимается после по'цчени'| информации о ре3ультатах работы о.гу>кбьт медиации и

доотиг}гугых договоренноотях сторон.

. €овещ а*\}\яме)кду админиотрацией и слухсбой медиации по улуч1пени|о работы

с"ту:кбы и ее взаимодсйотвия с педагс)гами с цедь}о предостав.т1еу|у|я возмо)кности



участия в ггримирительньгх вотречах 6ольш:ему чис.]!у }кела}ощ!о( цроводятоя сош[асно

!ш1аду рабогьт стгркбы.

. €лухба медиш{ии мо)кет вноо|тгь нараоомощение админисщшдии цред'[Фкония

по сни)кенпшо тонфикгности в у1реждении.

7. 3ак.гппочпте.,|ьнь|е положепшя
о }{астоящее по][ожение вступает в си][у с момента утверждения.
о }1зменения в наст0ящее поло)кение вносятся директором гимназии по цред'[о)кени[о

отгркбы медр1шдии.


